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En Cataluna, Espana, la fraccion
organica representa el 25% de los
3,5Mt anuales de residuos solidos
urbanos, lo que supone una importante
amenaza para las emisiones de gases
de efecto invernadero.

Las administraciones locales,
presionadas por abordar este
problema, tienen la oportunidad de
adoptar soluciones emergentes que
aprovechen el potencial de los
residuos organicos para obtener
energiay productos de alto valor,
potenciando su circularidad, eficiencia
y economia.
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INTRODUCCION

El Programa SIMIL es un puente de conexion entre responsables politicos y cientificos. Esta
iniciativa nace de la necesidad de fomentar el dialogo bidireccional en la interfaz ciencia-
politica para afrontar con solidez las complejidades de los retos medioambientales
contemporaneos.

Esta iniciativa aspira a fomentar una comprension bidireccional, empoderando a los municipios,
especialmente a los mas pequefios y rurales, con los conocimientos y herramientas relevantes
por su contexto especifico. Los responsables politicos necesitan conocimientos técnicos para
estar al dia de las soluciones innovadoras, al igual que los cientificos necesitan estar
plenamente familiarizados con las realidades locales. En esa interseccion vital entre la ciencia y
la politica, la colaboracién no sélo resulta beneficiosa, sino que se presenta como un elemento
esencial. SIMIL facilita un desarrollo colaborativo de soluciones, superando las barreras
tradicionales, para abrir camino a una formulacion de politicas mas informada y, por tanto, mas
efectiva.

Este informe final emerge como una valiosa herramienta que representa la culminacion del
proceso conjunto de dialogo y cocreacién entre representantes de la administracion local y
cientificos durante la primera edicién del Programa SIMIL. Refleja los retos identificados, las
soluciones innovadoras propuestas, las acciones estratégicas, los recursos técnicos
disponibles y las posibles consideraciones econdmicas. Esta guia se convierte en una
herramienta valiosa para facilitar la toma de decisiones y orientar las futuras iniciativas en la
gestion municipal de residuos organicos, consolidando asi los logros alcanzados durante esta
primera edicién del Programa SIMIL.



EL
PROGRAMA

Sesiones
Presenciales

Durante la primera edicion del Programa
SIMIL, se han llevado a cabo dos
sesiones de trabajo presenciales y tres
sesiones online, destinadas a plantear y
abordar un total de once retos principales
sobre la gestion de residuos organicos
municipales presentados por los
representantes de la administracion
publica.

Durante las sesiones presenciales se establecié una conexion fructifera entre los distintos
perfiles profesionales presentes, se propicio la generacién de numerosas contribuciones
interesantes y debates enriquecedores que abordaban las diversas problematicas y aspectos
clave asociados a cada reto.

Las sesiones presenciales se celebraron
en el Centro Tecnoldgico BETA, donde se
dedicaron cuatro horas a diversas
dindmicas de participacion. Cada sesién
se inaugurd con una breve exposicion a
cargo de profesionales del mundo de los
residuos, y contd con una charla
magistral de Josep M2 Tost, ex director
de la Agencia de Residus de Catalunya.




El objetivo de esta primera dinamica era que
los participantes pudieran compartiry
cuestionar sus experiencias e inquietudes
sobre la gestion municipal de los residuos.

Cada grupo abordo tres retos concretos con
documentos de soporte que contenia
informacion clave para facilitar el
entendimiento, la reflexién y la generacion de
propuestas.

En este gjercicio, tomaron notas sobre sus
aportaciones y se expusieron, analizaron,
discutir y complementaron todas las
propuestas a medida que se fueron generando.

Seguidamente, se puso en marcha la
fase de diagnosis con la primera
dinamica de trabajo entre los
participantes, investigadores y
expertos, distribuyéndose en cuatro
mesas de trabajo para abordar los
distintos retos planteados.

En este contexto, los equipos de
trabajo se constituyeron de forma
homogénea y equitativa,
garantizando la representacion de
politicos y técnicos tanto a nivel
municipal como supramunicipal, asi
como la presencia de investigadores
y expertos en la materia.

En la siguiente dinamica de grupo,
los participantes se organizaron en
formato de plenario, donde un
representante de cada mesa pudo
exponer y detallar las distintas
aportaciones realizadas sobre los
retos tratados.

Esta fase de puesta en comuny
debate permitié compartir ideas,
comentar experiencias y enriquecery
rebatir algunas de las aportaciones
realizadas durante la sesion.
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LOS RETOS

A continuacidn, se presentan los retos planteados por todos los participantes y los resultados
obtenidos durante las dinamicas de trabajo de las sesiones presenciales, destacando las
aportaciones mas relevantes realizadas por los participantes y expertos. Este ejercicio
colaborativo de diagnosis ha permitido crear un marco sintetizado de todo el conocimiento
generado y compartido sobre experiencias positivas y negativas, intereses e inquietudes hacia
cada uno de los once retos.

Reto 1. Analisis de alternativas de modelos de recogida

Reto 2. Analisis de alternativas en la prevencion de residuos

Reto 3. Nuevas tecnologias en el control del servicio

Reto 4. Transparencia y comunicacion con la ciudadania

Reto 5. Implantacién y mejora de un sistema Puerta a Puerta

Reto 6. Fomento y Gestion del Biogas

Reto 7. Fomento del autocompostaje y compostaje comunitario
Reto 8. Acciones de mejora en la gestion municipal de la poda

Reto 9. Optimizacion del modelo y del servicio

Reto 10. Viabilidad econémica en la gestion municipal de los residuos
Reto 11. Evaluacién del impacto ambiental de la recogida selectivay
métodos de reduccion del CO2

7




Reto 1. |
Analisis de alternativas de
modelos de cosecha

Experiencias Positivas y Negativas

La mayoria de las experiencias positivas compartidas durante las sesiones de trabajo han
destacado el Porta a Porta (PaP) y los contenedores cerrados como sistemas éptimos para
conseguir altos niveles de recogida selectiva municipal, con una mejora en la calidad de los
residuos organicos.

Sin embargo, diversas aportaciones destacan experiencias negativas con estos sistemas, como
acciones de desprestigio en redes sociales por parte de ciudadanos contrarios a los sistemas,
asi como el incremento del "turismo de desechos" y la carencia de infraestructuras y
capacidades para un desarrollo exitoso de los sistemas. Por lo que respecta al PaP, se han
reportado situaciones con un aumento de la presencia de ratas y jabalies.

Intereses e Inquietudes

Tanto el sistema Porta a Porta (PaP) como el modelo de contenedores cerrados han generado
un notable interés entre los participantes, que han registrado una lista significativa de
inquietudes y necesidades relacionadas con su implementacion. Se destacan las dificultades
para sancionar comportamientos inadecuados o el uso incorrecto de estos sistemas, asi como
una carencia de informaciéon econémica que podria motivar la participacion de la gente. Se
destaca también la necesidad de voluntad politica como elemento inicial para implementar
cualquier sistema y transmitir sus beneficios a la ciudadania de forma efectiva.

Surgen ciertas inquietudes relacionadas con la complejidad de aplicacion en territorios
extensos, la variabilidad de eficacia en funcion de la zona del municipio y la relacion con el
turismo. En relacioén con las propuestas de mejora, comentarios y observaciones formulados
sobre este reto, destaca, en primer lugar, la dificultad de obtener resultados positivos de forma
estable y continuada en la implementacion de sistemas PaP y contenedores cerrados, ya que
podria conducir a una relajacion por parte de la ciudadania. En este sentido, se sugieren otras
propuestas, como la importancia de realizar campanas informativas con carteles e
informadores ambientales al principio o desarrollo de un nuevo modelo de recogida. Ademas,
se considera esencial transmitir a la ciudadania los costes econdmicos derivados del servicio.
Como ultima propuesta destacada, se detecta un interés general por la implantacién y gestion
de plataformas informaticas como herramienta imprescindible para el control y la optimizacién
de la recogida de residuos municipales.




Reto 2. |
Analisis de alternativas en
la prevencion de residuos

Experiencias Positivas y Negativas

En cuanto a las experiencias positivas reportadas por los participantes sobre la prevencion de
residuos, hubo una importante aportacion en cuanto a volumen y diversidad. Entre estas
contribuciones destacan algunas como la aplicacion del ecodisefio en determinados productos
cotidianos y la realizacion de servicios y actividades de reutilizacion en los puntos limpios, con
implicacion de los servicios sociales para asegurar su desarrollo. Asimismo, cabe destacar
otras propuestas como el disefio y materializacion de programas de educacion ambiental en
las escuelas e institutos en el ambito de los residuos. De forma especifica, podria explicarse el
ciclo de vida de los productos con el objetivo de concienciar a las nuevas generaciones sobre la
trascendencia que tiene la prevencion de residuos en nuestro dia a dia.

Intereses e Inquietudes

También surgieron algunas experiencias negativas que deben considerarse de cara a afrontar
este reto. Por un lado, se corrobora que los consumidores carecen de variedad de opciones de
consumo que permitan prevenir la generacion de residuos. Se argumenta que los alimentos
tienen una vida util cada vez mas corta y que los productos que se venden a granel presentan
precios muy elevados. Por otra parte, ciertas entidades locales reportan una falta de voluntad
politica para la financiacidn de proyectos sociales relacionados con la reutilizacion. En este
sentido, también se comenté la falta de espacios y recursos humanos para desarrollar este tipo
de actividades.

Las principales inquietudes planteadas fueron el constante aumento de residuos voluminosos 'y
la proteccion de datos. Este ultimo es un factor a considerar a la hora de implementar
actividades de reutilizacion, especialmente para determinados RAEE que contienen informacién
personal. Los participantes aportaron diversas propuestas de mejora y observaciones en
respuesta a las experiencias negativas, positivas e inquietudes. En primer lugar, se destaco la
necesidad de un cambio normativo en la regulacién de la produccion de envases ligeros, y del
analisis profundo de toda la cadena de produccion de los productos, desde las materias primas
hasta la distribucién y consumo. Otras acciones sugeridas incluyeron campanas de
comunicacion para una educacion integral, visitas de concienciaciéon ambiental a los vertederos
y plantas de tratamiento, y mejoras en los servicios y actividades de preparacion y reparacion
de electrodomésticos para alargar su vida util.




Reto 3. ,
Nuevas tecnologias en el
control del servicio

Experiencias Positivas y Negativas

Las experiencias positivas evidencian el potencial de los recursos tecnoldgicos en el control del
servicio de recogida y limpieza de residuos. Como ejemplos, el mayor control de los servicios
contratados o realizados, acceso a datos para mejorar el sistema, identificacion de usuarios
para la aplicacién de una tasa justay la posibilidad de proporcionar rapido feedback a los
ciudadanos.

Las experiencias negativas recaen en el mal funcionamiento de los chips de los compostadores
comunitarios en Masies de Roda y de los pedales de los contenedores, bloqueados si el chip no
se pasaba correctamente. También se notifico una preocupacion sobre la privacidad y difusién

de datos personales a través de estas aplicaciones.

Intereses e Inquietudes

En cuanto a las inquietudes o necesidades a expresar, los participantes realizaron numerosas y
especificas aportaciones de gran interés para poder abordar este reto. Por un lado, se reporto la
complejidad operativa y de coste que puede representar esta tecnologia, donde su correcto
funcionamiento sera clave para no desanimar a la ciudadania. En esta linea, algunas
aportaciones mostraban la preocupacién de la picaresca que se puede generar con estos
nuevos sistemas tecnolégicos, asi como una percepcion sobre una baja aceptacion social en lo
que se refiere al seguimiento de residuos de forma individual. Por otra parte, se expusieron
otras cuestiones de gran relevancia como: la capacidad y recursos necesarios para tratar
grandes volumenes de datos, dudas sobre quién es el encargado de tratar estos datos a nivel
de consorcio y cémo implementar o desarrollar una App en escalera de municipio.

Sobre las propuestas de mejora, se plantean diversas aportaciones. Se sugiere una
implementacién paulatina de estas aplicaciones, el incremento progresivo de los presupuestos
municipales para las nuevas tecnologias, y modificaciones en las ordenanzas municipales para
garantizar la conformidad con los requisitos de proteccién de datos. Otras iniciativas incluyen
la retirada de los contenedores de zonas de paso para prevenir el vertido ilegal, la instalacion de
camaras de videovigilancia en zonas conflictivas y la creacién de una plataforma a nivel
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Reto 4.
Transparenciay
comunicacion con la
ciudadania

Experiencias Positivas y Negativas

En cuanto a las experiencias positivas reportadas por los participantes sobre la transparencia y
comunicacion con la ciudadania, hubo una aportacién acotada respecto a volumen y diversidad,
lo que muestra la necesidad de explorar y trabajar este reto con mayor profundidad de cara al
disefo de propuestas concretas. Entre estas contribuciones destacan algunas como la
creacion de un grupo de “WhatsApp” como herramienta de comunicacion directa con los
ciudadanos, charlas donde se informe del “porque” de las cosas que se les pide hacer a los
ciudadanos y su uso de camaras y sanciones.

Las experiencias negativas se focalizaron en situaciones relacionadas con la organizacion de
jornadas informativas con expertos de baja calidad y en el desconocimiento por parte de las
administraciones sobre la consecucion de los resultados de acuerdo con la inversion
econdmica realizada.

Intereses e Inquietudes

Durante el tiempo de trabajo dedicado a este reto se plantearon ciertas inquietudes, en las que
se destacan ciertas percepciones. Por un lado, existe una creencia firme sobre la necesidad de
informar a la ciudadana de forma rigurosa sobre el sistema implementado en su municipio, asi
como las causas y consecuencias de lo que hacen ellos como ciudadanos. En este sentido,
también se ha expuesto la necesidad de aumentar el grado de comunicacién con la gente. Por
otra parte, se reporto la idea de que la tecnologia utilizada no siempre es util y deberia ser mas
facil de utilizar.

Por ultimo, los participantes también pudieron aportar algunas observaciones sobre este reto.
Un comentario destacado refiere a la dificultad que supone para los responsables politicos
explicar de una forma clara y concisa todos los costes asociados a la gestidon de los residuos.
En este caso, se propone, como mejora, la implementacion de sistemas duales, como apps,
tarjetas, llaveros o cédigos numéricos, sobre los nuevos modelos de recogida asociados a
recursos tecnoldgicos.
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Retos. |
Implantacion y mejora de
un sistema Porta a Porta

Experiencias Positivas y Negativas

Sin duda alguna de las experiencias positivas reportadas en las sesiones de trabajo han
mostrado como el PaP se presenta como el mejor sistema para obtener unos niveles elevados
de recogida selectiva a nivel municipal. Ademas, se ha detectado como la aplicacion de
sistemas de bonificaciones por participacion en el caso de la organica favorece la eficiencia de
este sistema.

Sin embargo, algunos ejemplos también han mostrado limitaciones segun el ambito territorial
de aplicacion. Se ha observado como la aceptacion inicial por parte de la ciudadania puede ser
dificil. Se considera que las malas practicas carecen de consecuencias o sanciones, lo que
dificulta la buena implantacion del sistema. Por otra parte, se constata el elevado coste que
presenta para municipios con presupuesto limitado. Con caracter mas logistico, es la
deficiencia existente en muchas poblaciones rurales derivada de la gran distancia entre el
punto limpio y el nucleo de poblacion.

Intereses e Inquietudes

Respecto a la correcta implantacion del PaP han surgido ciertas inquietudes que también
deben tenerse en cuenta a la hora de co-crear soluciones concretas sobre estas necesidades
expuestas. Asi pues, es necesario aclarar aspectos como el nimero de fracciones que puede
incluir el PaP, los diferentes sistemas o variaciones que presenta, la accién de oposicion
politica al modelo PaP en determinados gobiernos, asi como la preocupacion de perder o no
obtener los datos de seguimiento y control al externalizarse el servicio.

Una propuesta de mejora aportada sobre este reto tiene que ver con la instalacién de
compostadores comunitarios. Cabe destacar también una observacién aportada por los
participantes relacionada con el sistema PaP que refiere a la posibilidad de encontrar
soluciones que ayuden a reducir el esfuerzo fisico del personal que trabaja.




Reto 6. B
Fomento y Gestion del
Biogas

Con las experiencias positivas aportadas por los participantes, se constaté como el biogas, al
producirse casi los 365 dias del afio, permite estabilizar el mix energético renovable que
depende de las condiciones meteoroldgicas, y el autoconsumo energético a nivel municipal.
También se constata cdémo el uso de digestores rurales da lugar a una disminucion de las
emisiones y la generacion de energia para las granjas. Asimismo, se resalta el papel de las
plantas de biogas como generadoras de puestos de trabajo en territorios rurales, representando
asi un elemento de dinamizacioén territorial.

Destacan tres aportaciones en lo que respecta a las valoraciones negativas sobre este reto. En
primer lugar, se reporté la mala imagen existente en torno a las instalaciones generadoras de
biogas debido al desconocimiento de la sociedad. Seguidamente, se expuso la problematica
gue existe en Masies de Roda para encontrar sitio donde establecer estas instalaciones. Como
ultima experiencia negativa, se hace referencia a la carencia de conocimiento para dimensionar
y gestionar la construccién y funcionamiento de este tipo de proyectos.

Intereses e Inquietudes

Respecto a las principales inquietudes expuestas por los participantes, destaca la necesidad de
encontrar referentes y casos de éxito sobre los que fundamentar los proyectos, asi como el
establecimiento de herramientas para modelarlos, tanto a nivel local como territorial. De esta
forma, se permitiria el afloramiento de “abajo arriba” con proyectos que acaben presentando un
mayor caracter integral. Destaca también la necesidad de identificar fondos europeos que
impulsen iniciativas relacionadas con el biogas y las dificultades que se encuentran los entes
locales en los tramites administrativos. Por ultimo, los participantes reportaron la necesidad de
aplicar una buena gestioén del digestado en la produccién del Biogas, asi como la importancia
de la certificacion de biofertilizantes.

En la linea de lo comentado anteriormente, las propuestas de mejora se focalizaron en mejorar
la comunicacion cerca de informacion a las administraciones ya la ciudadania, en facilitar los
tramites para poner en marcha y desarrollar este tipo de proyectos, y en establecer reuniones
con el territorio (entidades, empresas, etc.) para facilitar una mejora de la viabilidad de los
proyectos a todos los niveles.
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Reto /.

Fomento del
autocompostaje y
compostaje comunitario

Experiencias Positivas y Negativas

Respecto a las experiencias positivas, en una de las mesas de trabajo se expuso el ejemplo
reciente sobre la gestién del compostaje comunitario en Masies de Roda. Ademas, se
destacaron otros aspectos positivos de este tipo de procesos, como el incremento que
suponen para la calidad de la fraccién organica y la capacidad de cerrar el circulo biolégico y
recuperar los nutrientes.

También se notificaron diversas experiencias negativas con el compostaje comunitario.

La primera hace referencia a la frustracién al intentar implementar un sistema de compostaje
para todo el término municipal, que no fue posible debido a limitaciones a nivel comarcal. Un
segundo ejemplo negativo se relaciona con el bajo interés de la ciudadania de Cabanelles al
iniciar un sistema de autocompostaje, en el que se regalaron compostadores, pero la mayoria
fueron devueltos. La ultima experiencia esta vinculada a las consecuencias de una gestion
deficiente de las plantas de compostaje, provocando en ocasiones la proliferacion de plagas de
ratas.

Intereses e Inquietudes

Los participantes también expresaron algunas inquietudes y matices sobre este reto. Por una
parte, se planted la cuestion logistica de como garantizar que todo el municipio pueda
gestionar la materia organica a través de compostaje doméstico o comunitario. Por otro lado,
se senalaron otros aspectos, como las posibilidades del compost como producto final y como
la variabilidad del turismo rural afecta al adecuado funcionamiento de estos sistemas.

Surgieron varias propuestas de mejora. En general, se plantea que las decisiones para fomentar
el compostaje comunitario deberian ser a nivel municipal, no comarcal, y que es necesario
realizar pruebas piloto para legitimar las iniciativas. Otras sugerencias incluyen la creacién de
compostadores para equipamientos municipales y mercados, asi como su instalacion en
espacios comunitarios y publicos como escaleras y edificios. También destaca la importancia
de realizar tareas de educacion sobre la correcta practica del compostaje y el establecimiento
de un reglamento mas estricto para los visitantes en casas de turismo rural. 1 4




Reto 8. |
Acciones de mejoraen la

gestion municipal de la
poda

Experiencias Positivas y Negativas

A continuacién, destacan las principales experiencias positivas informadas por los
participantes sobre la gestidon municipal de la poda. Un ejemplo relevante es el municipio de
Roda de Ter, que utiliza un sistema de Puerta a Puerta (PaP) que permite la recogida semanal
de la poda facilmente manejable. Ademas, se facilita la gestién de la poda a través de
particulares oa un punto limpio. Se han registrado otras iniciativas de éxito, como la cesioén de
pequefas trituradoras entre vecinos con compostadores registrados para uso personal
(mediante declaracion responsable) y la opcién de alquilar trituradoras para los municipios.
También se compartieron otras experiencias beneficiosas para determinados municipios como
la contratacion de un asesor en verde urbano con formacion técnica y académica para informar
sobre el proceso de gestidn de la poda y otros aspectos relacionados con los residuos
municipales.

En relacion con las experiencias negativas, se destacan las siguientes: falta de implicacion y
sensibilizacion de una parte considerable de la poblacion; presencia de impropios en los
residuos de poda; dificultad de gestionar grandes voliumenes de poda; disminucion progresiva
del numero de compostadores individuales por la falta de personal municipal para realizar
seguimientos rutinarios; cambios en la gestién de la poda debido a modificaciones en la
normativa de cremas.

Intereses e Inquietudes

Sobre este reto, se expusieron ciertas inquietudes, donde destaca la preocupacion por los
vertederos ilegales de restos de poda, asi como saber si el césped se puede mezclar con la
poda. En este sentido, alguna de las aportaciones confirmaba la posibilidad de poder mezclarla
y depositarla en la compactadora si no es una cantidad excesiva y se mezcla bien.

En la linea de lo comentado anteriormente, las propuestas de mejora se focalizaron en acciones
como el aumento de agentes civicos y educadores ambientales que realicen visitas a las casas
que gestionen mal la poda, la realizacion de estudios econdmicos sobre la viabilidad de
comprar o alquilar una trituradora industrial mévil, y la compra de trituradoras pequenas y
adaptadas a las necesidades del municipio que se puedan utilizar entre los vecinos.
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Reto9.
Optimizacion del modelo
y del servicio

Experiencias Positivas y Negativas

Sobre las experiencias positivas de los participantes, se han recogido diversas opiniones sobre
la optimizacién del modelo y del servicio. Destacan la efectividad del uso de vehiculos de
recogida geolocalizados con bascula incorporada y los ahorros de costes derivados de la
implantacion del PaP en un municipio urbano como Roda de Ter. También se destaca la
subdivision geografica del territorio como una técnica eficiente para abordar propuestas
especificas, y se aporta que existe una mejora en el indice de reciclaje con un control adecuado.

Sin embargo, también se expresaron opiniones negativas sobre ciertas caracteristicas del
modelo. Uno de los asistentes hizo una pequefia critica sugiriendo la necesidad de aplicar un
unico sistema de fracciones de recogida selectiva en toda Cataluia. Se senala también que el
modelo PaP puede resultar econdmicamente inviable para municipios que tienen un area de
extension pequefia, suscitando la opcidn de implantar el modelo unicamente por algunas
fracciones concretas. Por ultimo, se expresa cierta indignacién ante situaciones que se dan en
zonas turisticas, donde existen contenedores de grandes dimensiones que no llegan a llenarse,
suponiendo el mismo coste econémico.

Intereses e Inquietudes

Surgen inquietudes diversas en diferentes ambitos. Se destaca la preocupacion por las
alteraciones del modelo causadas por la actividad turistica y el incremento de costes asociado
al sistema Porta a Porta (PaP) en algunos municipios comparado con la recogida selectiva con
contenedores. Por otro lado, uno de los participantes cree que los servicios de recogida de
residuos y limpieza viaria no deberian gestionarse conjuntamente, puesto que son servicios
muy diferentes.

Los participantes realizaron propuestas de mejora para optimizar el servicio, incluyendo la
reduccion de fracciones de la recogida selectiva de 5 a 3 para facilitar la labor de la poblaciény
minimizar las recogidas y la posibilidad de disminuir el nimero de papeleras. Un participante
sugirié también la implementacion de un sistema de compostaje comunitario en tres bloques

de pisos en Roda de Ter. 1 6




Reto 10. -
Viabilidad economica en
la gestion municipal de
los residuos

Experiencias Positivas y Negativas

En las sesiones de trabajo presenciales se identificd experiencias positivas relevantes en la
viabilidad econdmica de la gestion de residuos municipales. Algunos ayuntamientos
informaron de acciones fiscales eficientes, como el reembolso de tasas para instalar
compostadores, incentivos en forma de bonificaciones para adoptar otros modelos de recogida
y la transicién de pago por recogida de contenedor a pago por tonelada. Los circulos
comparativos de buenas practicas como los de Barcelona se percibieron como recursos utiles
para ayuntamientos, proporcionando referencias para gestionar residuos municipales y reducir
costes. Una experiencia técnica positiva fue el cambio de 5 a 4 fracciones en algunos
municipios, con mejoras en la recogida y tratamiento de residuos. Sin embargo se sefialan
problemas en la rentabilidad econdmica, como la percepcion de que algunos municipios rurales
afrontan la complejidad de la gestion de residuos sin tener en cuenta sus particularidades, con
la Catalunya rural perjudicada. Desde la administracién publica, se considera que la ciudadania
no es plenamente consciente del coste real de cada residuo, cuyas tasas no siempre cubren el
gasto del servicio. Una ultima experiencia negativa destaca la falta de datos necesarios de las
empresas subcontratadas, dificultando el control y analisis de los servicios para mejorar la
eficiencia operativa y econémica.

Intereses e Inquietudes

Se destacaron necesidades de conocimiento técnico como el coste del estudio econémicoy la
aplicacién de nuevas formas de modelizacion para dimensionar los costes con precision, asi
como los criterios 6ptimos para aplicar la tasa justa. También inquietudes sobre la percepcion
de la tasa justa como fuente de estafas o la dificultad de aplicarla con contenedores cerrados, y
las necesidades de datos para estudios economicos adecuados y de subvenciones para
cambios a sistemas mas efectivos. Las propuestas de mejora incluyeron la comunicacion del
coste del tratamiento de los residuos a la ciudadania, el disefio y la implementacién de una APP
para incentivar la participacion ciudadana y facilitar la recogida de datos, el aprendizaje en la
recopilacion y el tratamiento de datos para la toma de decisiones, la propuesta de modelos de
ordenanza por parte de la Agencia de Residuos de Catalufia para abordar cuestiones técnicas, y
el uso de bolsas translicidas para asegurar una correcta separacion, tomando como ejemplo
Bélgica e Italia.
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Reto 11. |
Evaluacion del impacto
ambiental de la recogida
selectiva y métodos de

reduccion del CO2

Experiencias Positivas y Negativas

Durante el tratamiento de este reto surgieron algunos comentarios positivos en la tematica del
impacto ambiental de la recogida selectiva y la huella de carbono. Se comenté que la
optimizacién de las rutas de transporte asi como la descentralizacion de algunas de las
fracciones, como la organica, permite conseguir una reduccién de las emisiones equivalentes
de CO2 derivadas de la logistica (evitando el transporte hasta un vertedero o instalacién de
tratamiento). Referente a la fraccion organica, se cree que deberia incitarse mas a su
tratamiento para evitar transportarla a un depésito controlado. Por ultimo, se hizo referencia a
las bolsas compostables como herramienta imprescindible para simplificar los procesos y
ahorrar pasos del tratamiento.

En la versante negativa, se subrayo la falta de iniciativa politica tanto local como desde la
Generalitat asi como los problemas derivados de una gobernanza débil. Se hizo hincapié en la
necesidad de controlar la normativa de envases a nivel de distribucién para evitar
complicaciones en la gestion de residuos. Durante la sesidn, se plantearon cuestiones sobre la
optimizacién del servicio, el ambito funcional éptimo para gestionar los residuos y el control de
los eventos masivos, como conciertos y festivales, con el sistema puerta a puerta.

Intereses e Inquietudes

Finalmente, los asistentes formularon y reflexionaron sobre como mejorar este impacto
ambiental derivado de la gestién de residuos. Se expresa la necesidad de avanzar hacia tener
un conocimiento real sobre el impacto que causa la gestidon de los residuos, tanto en el ambito
ambiental y econémico como en el social, ya que esta informacion seria de gran ayuda en la
toma de decisiones. Otras de las ideas se refieren al uso de nuevas tecnologias (derivadas, por
ejemplo, de las incineradoras) asi como la descentralizacion de la digestién anaerdbica de la
fraccion organica.
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LAS LINEAS
ESTRATEGICAS

A continuacidn, se presentan nueve lineas estratégicas, trabajadas durante las tres sesiones
online, que dan respuesta a los retos planteados previamente. Estas directrices de
conocimiento agrupan las principales aportaciones y soluciones co-creadas entre
representantes de la administracién local y cientificos expertos, destacando los principales
recursos técnicos necesarios, factores determinantes, indicadores de seguimiento y control y
enlaces de interés adicionales.

L1. Seleccion del modelo y optimizacion de los servicios de recogida'y
limpieza.

L2. Fomento de las principales alternativas para la prevencion de residuos.
L3. Implantacién y desarrollo de un sistema Puerta a Puerta.

L4. Incremento de la eficiencia en la gestion de la poda.

L5. Fomento y aplicacion del autocompostaje y compostaje comunitario.

L6. Desarrollo de procesos de comunicacion y sensibilizacion en el ambito de
la gestion de los residuos.

L7. Mejora de la rentabilidad econémica en la gestion de residuos urbanos.
L8. Fomento y rentabilidad del Biogas.

L9. Implementacion de métodos de evaluacién del impacto ambiental de la
recogida selectiva y reduccion del CO,.
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L1. Seleccion del modelo
y optimizacion de los
servicios de recogida y
limpieza.

ACCION 1. DIAGNOSIS INICIAL DEL MUNICIPIO Y ANALISIS
TECNICO-ECONOMICO DEL MODELO DE RECOGIDA ACTUAL

Recursos técnicos necesarios

R1: Recursos humanos. Disponibilidad de personal técnico para el andlisis o creacion de la
base de datos necesaria sobre la que realizar el diagnostico estratégico. O bien, valorar la
contratacion de un servicio externo o la colaboracion conjunta con un ente supramunicipal.

R2: Conocimientos especificos. Acceso a bases de datos fiables y actualizadas para obtener la
siguiente informacidn: Estructura urbanistica del municipio; Demografia y distribucion espacial;
Actividades comerciales y grandes generadores; Marco normativo; Evolucién y tendencias de la
recogida de residuos; Servicios, equipos y medios personales; Balance econémico del servicio
actual.

Adicionalmente, acceso a informacion referente a otros casos de éxito para realizar estudios
comparativos y detectar oportunidades de mejora; Catalogo de buenas practicas y malas
experiencias que aporten conocimiento para tomar decisiones.

R3: Capacidad econdmica para la contrataciéon de asesoramiento: busqueda de financiacion
de los propios fondos publicos, o buscar y solicitar subvenciones para este servicio.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

Uno de los factores principales que determinaran  Guia metodoldgica para la elaboracion de
el éxito a la hora de disefiar un diagndstico planes locales de gestidn de residuos
estratégico es la experiencia que se tenga en domésticos y asimilables de la provincia de
cuanto a la realizacién de este tipo de estudios, Valencia

asi como la forma correcta de como deben

estructurar o qué elementos de analisis deben Jornada técnica online: Orden de ayudas
incorporar. para el fomento de la recogida selectiva de

residuos municipales
El rango de precios de estos estudios oscila entre
6.000€ y 10.000%¢.

Por otra parte, la financiacion de que disponemos
también es un elemento clave para la elaboracién

o contratacion de este tipo de servicios. Asi pues,
la capacidad de obtener o buscar financiacién se
convierte en un mecanismo trascendental para la

realizacion de estos estudios.



https://www.dival.es/medi-ambient/sites/default/files/medi-ambient/Guia%20PLGRDA_valenci%C3%A0.pdf
https://www.dival.es/medi-ambient/sites/default/files/medi-ambient/Guia%20PLGRDA_valenci%C3%A0.pdf
https://www.dival.es/medi-ambient/sites/default/files/medi-ambient/Guia%20PLGRDA_valenci%C3%A0.pdf
https://www.dival.es/medi-ambient/sites/default/files/medi-ambient/Guia%20PLGRDA_valenci%C3%A0.pdf
https://residus.gencat.cat/ca/actualitat/agenda_dactivitats/detall/plataforma_rm_webinar_19
https://residus.gencat.cat/ca/actualitat/agenda_dactivitats/detall/plataforma_rm_webinar_19
https://residus.gencat.cat/ca/actualitat/agenda_dactivitats/detall/plataforma_rm_webinar_19

A2. TALLAS Y COMPARACION DE ALTERNATIVAS DE
MODELOS DE COLECCION

Recursos técnicos necesarios

R1: Dimensionamiento de los modelos de recogida: Personal técnico con capacidad para
dimensionar el modelo de recogida o, al ser estudios complejos y de tratamiento de un gran

volumen datos, valorar su contratacion.

R2: Estudio de alternativas: Conocimiento para desarrollar mecanismos que faciliten la
seleccion del modelo mas adecuado en el municipio.

R3: Asistencia a eventos formativos y de asesoramiento técnico que permitan a los entes
locales perfilar las necesidades que requiere el sistema de recogida.

Otros factores determinantes

Uno de los factores clave a la hora de seleccionar
una alternativa de modelo de recogida a nivel
municipal es conseguir la consecucion de un
consenso entre politicos y técnicos sobre los
requisitos y prioridades necesarias para la
seleccién del modelo méas adecuado. Para el
cumplimiento de este objetivo existen
metodologias de trabajo que permiten la
seleccion del modelo que mejor se adapte a
nuestro municipio mediante unos parametros
previamente seleccionados.

Una de las herramientas de ayuda para
seleccionar la alternativa 6ptima es la matriz de
decisién. Esta permite evaluar puntos claves que
permitiran valorar y seleccionar el modelo 6ptimo
de recogida de residuos municipales. Representa
un proceso que facilita el alineamiento entre
politicos y técnicos para la toma de decisiones a
través de unos parametros previamente definidos
(Coste econdémico, reduccién de impropios, etc.).

El rango de precios de estos estudios oscila entre
7.000€ y 10.000%.
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Enlaces de interés

Documento explicativo del estudio de
alternativas y la matriz de decision



https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/Estudi-dalternatives.pdf
https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/Estudi-dalternatives.pdf

A3. IMPLEMENTACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA
OPTIMIZACION DEL SERVICIO

Recursos técnicos necesarios

R1: Disponer de técnicos con conocimiento sobre el analisis de datos.

R2: Tener conocimiento sobre subvenciones para la adquisicion e implementacion de nuevas
tecnologias.

R3: Conocer las principales funciones y médulos de estas herramientas tecnoldgicas ofrecidas
en el mercado para seleccionar los servicios mas adecuados.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

El principal factor que influye en la ejecucion de Ejemplo de plataforma tecnoldgica para la
esta linea es tanto el conocimiento de los gestién y control de los servicios urbanos
beneficios que nos reportan estas nuevas mediante el registro y andlisis de datos

tecnologias, asi como el convencimiento y
determinacién politica para su implementacion.

El rango aproximado €/afio por un contrato de
duracién media (6 afios) es de:

e Seguimiento y control del servicio:
o 25.000€ (<30.000 habitantes)
o 65.000€ (<200,00 habitantes)

* Inspeccion y control de calidad
o 15.000€ (<30.000 habitantes)
o 25.000€ (<200,00 habitantes)



https://aporta.coop/tecnologies/#link-platform
https://aporta.coop/tecnologies/#link-platform
https://aporta.coop/tecnologies/#link-platform

L2. Fomento de las
principales alternativas
para la prevencion de
residuos

A1. DISPONER DE UN PLAN DE PREVENCION DE RESIDUOS

Recursos técnicos necesarios
R1: Equipo técnico para la redaccién del plan de prevencion o valorar la contratacion externa.

R2: Reuniones entre politicos y técnicos para analizar y definir los elementos a incorporar sobre
este tipo de estudios.

R3. Conocimiento de la normativa vigente para la definicion de los objetivos y labores del Plan
de Prevencion de Residuos.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

A continuacidn, se presentan algunos de los Noticia sobre los aspectos clave del nuevo
factores a tener en cuenta a la hora de elaborar Plan de Prevencidén y Gestion de Residuos
este tipo de estudios: (PPGR)_2023-2030 para Castilla-La Mancha

e Legislacion ambiental vigente.

e Tipo y cantidad de residuos generados.

e Participacion ciudadana.

e Educacién y sensibilizacién ambiental.

» Evaluaciéon y mejora de las instalaciones de
residuos.

e Colaboracion entre administraciones y
entidades competentes.

El rango de precios de estos estudios oscila
normalmente entre 4.000 y 8.000%€.



https://www.anthesisgroup.com/ca/castella-la-manxa-impulsa-el-model-circular-amb-el-seu-nou-pla-de-residus/
https://www.anthesisgroup.com/ca/castella-la-manxa-impulsa-el-model-circular-amb-el-seu-nou-pla-de-residus/
https://www.anthesisgroup.com/ca/castella-la-manxa-impulsa-el-model-circular-amb-el-seu-nou-pla-de-residus/

A2. CAMPANAS DE INFORMACION Y SENSIBILIZACION
PARA LA PREVENCION DE RESIDUOS

Recursos técnicos necesarios

R1: Determinar los perfiles de usuarios sobre los que las campafas deberian dirigirse.
R2: Configuracion de indicadores para evaluar el impacto y la efectividad de las campanas.

R3: Involucrar a la figura del educador ambiental para el desarrollo de talleres y actividades de
sensibilizacion ciudadana.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

Preocupacion por la salud del medio ambiente. Estructura y desarrollo de las campafas de
Algunos de los factores a considerar en el disefio  concienciacion y participacién ciudadana
de campanas de comunicacion ambiental de en Anthesis Lavola

prevencion son:
e Considerar la comunicacién como un coste 100 ideas para trabajar la prevencion.
continuo y permanente. Campafias de prevencion de residuos
 Laidentificacion de la audiencia sobre la que  (Diputacién de Barcelona),
se dirige la campana, adaptando el tipo de

mensaje a sus caracteristicas concretas. Jornada técnica: "Mejora de la prevencién y.
e Organizacién de eventos, reuniones, talleres,  la recogida selectiva en edificios publicos"
etc.

e Los objetivos de la campafay los indicadores
de evaluacion del éxito de la implementacion.

» La seleccién del medio de transmision (ej: Indicadores de seguimiento y control
mensaje, television, redes sociales, etc.).

e El disefio del mensaje de forma claray

ceiniElEE « Numero de familias que han recogido

material informativo.

El rango de precios de campanas enfocadas a la  Valoracién de su uso en comercios.

prevencion de residuos oscila entre 5.000€ (por
una poblacién de 500-1000 habitantes) y 20.000€
(por una poblacion de 5.000-20.000 habitantes).
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https://www.anthesisgroup.com/es/que-hacemos/ciudades-territorios/campanas-concienciacion-participacion/
https://www.anthesisgroup.com/es/que-hacemos/ciudades-territorios/campanas-concienciacion-participacion/
https://www.anthesisgroup.com/es/que-hacemos/ciudades-territorios/campanas-concienciacion-participacion/
https://www.diba.cat/documents/553295/3431922/100%20idees%20prevenci%C3%B3%20residus.pdf
https://www.diba.cat/documents/553295/3431922/100%20idees%20prevenci%C3%B3%20residus.pdf
https://www.diba.cat/documents/553295/3431922/100%20idees%20prevenci%C3%B3%20residus.pdf
https://residus.gencat.cat/ca/lagencia/publicacions/jornades/2023_10_02_webinar26_plataforma_rm/
https://residus.gencat.cat/ca/lagencia/publicacions/jornades/2023_10_02_webinar26_plataforma_rm/

A3. FOMENTO DE BUENAS PRACTICAS EN LOS AMBITOS DE
LA REUTILIZACION Y LA PREVENCION DE RESIDUOS

Recursos técnicos necesarios

R1: Creacion de un espacio en el punto limpio donde se permita la reutilizacion de productos
entre ciudadanos. Unos usuarios dejan los productos reutilizables y otros se llevan.

R2: Personal técnico formado para desarrollar tareas como parte del circuito de reutilizacion.

R3: Incentivar la compra responsable y practicas ZeroWaste a través de bonificaciones y
ayudas de agencias y gobiernos.

R4: Regularizar los mercados de segunda mano.

R5: Fomento de la reduccién del desperdicio alimentario.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

Algunos de los principales factores que Caso de éxito de Reutilizacion y
pueden influir en la implementacién y Preparacion para la Reutilizacién en el
desarrollo de actividades de reutilizaciéon y Punto Limpio de Viladecans

preparacion para la reutilizacion son:
Guia de apoyo al proceso de solicitud de la

e La calidady el estado de los productos ayuda de prevencion y preparacion para la

que se pretende reutilizar. reutilizacién de residuos municipales 2022
e Lademanday utilidad a la hora de

seleccionar los productos a reutilizar.
e La garantia de seguridad y utilidad de los

productos reutilizados.

* Lalogistica de recogida, almacenamiento Indicadores de seguimiento y control
y distribucion de los productos
reutilizados. e Numero de productos intercambiados.
* La sensibilizacién de la ciudadania sobre * Caélculo de peso a partir de
la importancia de la preparacion para la equivalencias con productos
reutilizacion y fomentar su participacion. reutilizados.
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https://www.viladecans.cat/ca/viladecansrepara
https://www.viladecans.cat/ca/viladecansrepara
https://www.viladecans.cat/ca/viladecansrepara
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/consultes_i_tramits_-_nou/subvencions/subvencions_mixtes/ajuts_prevencio_rm/prev_rm_2022_guia_suport.pdf
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/consultes_i_tramits_-_nou/subvencions/subvencions_mixtes/ajuts_prevencio_rm/prev_rm_2022_guia_suport.pdf
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/consultes_i_tramits_-_nou/subvencions/subvencions_mixtes/ajuts_prevencio_rm/prev_rm_2022_guia_suport.pdf

A4. INCORPORACIQN DE CRITERIOS DE CONTRATACION
PUBLICA SOSTENIBLE

Recursos técnicos necesarios

R1: Personal con conocimiento sobre opciones mas sostenibles (materiales, sistemas de
produccioén, procedencia, vida Util, impacto ambiental, etc.).

R2: Contratacion de asesoramiento para seleccionar y redactar los criterios clave para
incorporar en los contratos publicos de recogida.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

Algunos de los principales factores que Compensacién de CO2 de los servicios
determinaran el éxito en lo que respecta a la

seleccion e incorporacion de criterios de Planes de movilidad de la empresa

contratacion publica sostenible son:
Memorias de sostenibilidad

e Conocimiento de nuevas necesidades y
normativas ambientales.

e Conocimiento de los criterios de
contratacion que pueden mejorar el
escenario ambiental de nuestro
Municipio.

e Conocimiento integral de todos los
elementos (recursos humanosy
materiales) incorporados en los servicios
de recogida para poder evaluarlos y de
esta forma, definir los criterios
ambientales de cada uno de ellos.

El rango de precios de memorias de
sostenibilidad oscila entre 8.500 y 14.000 €y
de planes de movilidad entre 6.000 y 10.000
€.



https://www.anthesisgroup.com/ca/compensacio/
https://www.anthesisgroup.com/ca/que-fem/operacions-subministrament/plans-mobilitat-empresa/
https://www.anthesisgroup.com/ca/que-fem/marques-comunicacio/memories-sostenibilitat/

A5. ESTABLECER UN SISTEMA DE PAGO POR GENERACION

Recursos técnicos necesarios

R1: Definir cuales son los objetivos del sistema de pago por generacion (ej. Reducir la cantidad
de residuos generados).

R2: Identificar los residuos que se incluiran en el sistema de pago por generacion.

R3: Definir las tarifas que se aplicaran segun la cantidad y el tipo de residuo.

R4: Comunicar y explicar a los ciudadanos el funcionamiento del nuevo sistema.

R5: Sistema de acceso a los datos necesarios para implementar un pago por generacion.

R6: Equipo técnico para configurar y desarrollar el sistema o considerar la contratacion externa.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

Algunos de los principales factores que Tecnologia de comunicacion entre

influyen en la correcta implementacion y ciudadania y ayuntamientos. Mejora de la

desarrollo de un sistema de pago por recogida separada en origen de residuos a

generacion son: través de la corresponsabilidad ciudadana.
e Voluntad y consenso politico. Guia para la implementacion de sistemas
¢ Informar de forma detallada a la de pago por generacion de residuos

ciudadania del cambio de modelo. municipales

e Empleo de herramientas tecnoldgicas que
permitan un seguimiento y control
exhaustivo de los datos necesarios para
aplicar los criterios de pago por
generacion.
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https://aporta.coop/tecnologies/#civiwaste
https://aporta.coop/tecnologies/#civiwaste
https://aporta.coop/tecnologies/#civiwaste
https://aporta.coop/tecnologies/#civiwaste
https://www.arc.cat/jornades/jornadaprevencio2010/pon_2.pdf
https://www.arc.cat/jornades/jornadaprevencio2010/pon_2.pdf
https://www.arc.cat/jornades/jornadaprevencio2010/pon_2.pdf

L3. Implementacion y
desarrollo de un sistema
puerta a puerta

A1. DIMENSIONAMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO DE
RECOGIDA

Recursos técnicos necesarios

R1: Personal técnico con capacidad para dimensionar el modelo PaP o, al ser estudios
complejos y de tratamiento de gran volumen datos, valorar su contratacion.

R2: Diagnostico especifico sobre aquellos elementos que intervienen en todo el proceso de
recogida.

R3: Definicidn de los recursos materiales y humanos necesarios, asi como el establecimiento
de un calendario y frecuencias adecuadas para el correcto desarrollo del servicio.

R4: Plantear escenarios de recogida excepcional (ej: movilidad reducida de las personas
mayores) y proporcionar alternativas.

RS5: Seleccionar y aplicar aquellos métodos de trabajo o recursos tecnoldgicos que permitan
obtener datos constantes y actualizados de los servicios para poder realizar un seguimiento e
implementacion de mejoras.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

Algunos de los factores que influyen Guia practica para la recogida puerta a
directamente en el dimensionado de los servicios puerta en municipios de hasta 5.000
de recogida urbanos son: habitantes

e Dimensionado de los contenedores para

evitar la acumulacién de residuos. Indicadores de seguimiento y control
» Disefio del servicio de recogida teniendo en ' B
cuenta varios criterios: la morfologia de los * Resultados de la recogida por fraccion
edificios, carreteras y aceras; rasgos (cantidad y calidad: impropios).
socioeconémicos del municipio; proximidad * Registro de malas practicas en los
al usuario; contenedores y frecuencias de primeros meses de implementacion del
sistema PaP.

recogida que aseguren la proximidad y para
evitar desbordamientos; sistema de recogida
cémodo y adaptado a todo tipo de publico;
identificacion clara de los contenedores

(colores, forma, etc.); tiempo y facilidad de

recoleccion.



https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/recollida_selectiva/residus_municipals/materia_organica__form_-_fv/jornades__estudis_i_enllacos/pap_petitaescala.pdf
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/recollida_selectiva/residus_municipals/materia_organica__form_-_fv/jornades__estudis_i_enllacos/pap_petitaescala.pdf
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/recollida_selectiva/residus_municipals/materia_organica__form_-_fv/jornades__estudis_i_enllacos/pap_petitaescala.pdf

A2. ACCIONES PARA CONTROLARY EVITAR MALAS
PRACTICAS

Recursos técnicos necesarios

R1: Vigilancia y control de la via publica para identificar a los infractores y las zonas mas

criticas sobre las que actuar con prioridad.

R2: Datos de seguimiento extraidos de inspecciones que permitan el control de los usuarios

que utilizan el servicio.

R3: Ordenanzas municipales actualizadas para sancionar las malas practicas.

Otros factores determinantes

Algunos de los principales factores que
pueden influir en la implementacién y éxito de
un sistema de acciones para controlar y evitar
malas practicas son:

e Voluntad y consenso politico.

e Establecer un periodo de prueba e
informacion antes de iniciar el proceso de
sanciones.

e Explicar a la ciudadania la finalidad de
estas actividades de control y sancion.

Indicadores de seguimiento y control

¢ |nstalacion de camaras.

¢ Numero de incidencias al mes.

e Ratio de sanciones respecto al nimero
de incidencias.

¢ Cantidad de incidencias.




A3. CAMPANA DE IMPLANTACION Y COMUNICACION DEL
SERVICIO PAP

Recursos técnicos necesarios

R1: Personal capacitado para disefar la campafa de implantacion del sistema puerta a puerta,
0 por contratacion externa.

R2: Educadores ambientales que informen sobre el modelo de recogida a través de charlas y/o
material fisico informativo de soporte (horarios, carta por correo postal, etc.)

R3: Espacio digital destinado a la publicacién de informacién y comunicacién directa con los
usuarios.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

El sistema Porta a Porta se presenta como ¢Como realizar una campaiia de

uno de los mas efectivos para la mejora de la sensibilizaciéon? (Area Metropolitana de
recogida selectiva. Sin embargo, presenta dos Barcelona)

factores a tener en cuenta, ya que influyen
tanto en su implementacién, asi como en su

correcto desarrollo: Indicadores de seguimiento y control

e Numero de asistentes a los actos de
informacion y sensibilizacion
ambiental.

Realizacion de encuestas para
comprobar que la poblacién ha
entendido bien el sistema.

Numero de participantes de cada
recogida respecto al numero total de
usuarios.

e Voluntad y consenso politico.
e Financiacién suficiente debido a su

elevado coste econémico. .
 Interaccién constante y fluida con el

ciudadano sobre las dudas y necesidades

que les surge con el cambio de modelo. .

El rango de coste econdmico por habitante
para la implantacion y comunicacion del
servicio PaP oscila entre los 5y 7%,
independientemente del tamafio del
municipio (incluyendo el material y labor
informativa).



https://docs.amb.cat/alfresco/api/-default-/public/alfresco/versions/1/nodes/b9d5aa72-9e8d-4a87-b176-f08cd0710468/content/Com%20fer%20una%20campanya%20de%20sensibilitzaci%C3%B3.pptx%20(1).pdf?attachment=false&mimeType=application/pdf&sizeInBytes=691626
https://docs.amb.cat/alfresco/api/-default-/public/alfresco/versions/1/nodes/b9d5aa72-9e8d-4a87-b176-f08cd0710468/content/Com%20fer%20una%20campanya%20de%20sensibilitzaci%C3%B3.pptx%20(1).pdf?attachment=false&mimeType=application/pdf&sizeInBytes=691626
https://docs.amb.cat/alfresco/api/-default-/public/alfresco/versions/1/nodes/b9d5aa72-9e8d-4a87-b176-f08cd0710468/content/Com%20fer%20una%20campanya%20de%20sensibilitzaci%C3%B3.pptx%20(1).pdf?attachment=false&mimeType=application/pdf&sizeInBytes=691626

L4. Incrementodela_
eficiencia en la gestion
de la poda

A1. GENERAR UN SISTEMA SOSTENIBLE DE COMPRA Y
ALQUILER DE MAQUINARIA DE PODA

Recursos técnicos necesarios

R1: Base de datos fiable y actualizada. Algunos ejemplos:
e Cantidad de poda generada en el municipio.
e Usuarios potenciales y grandes generadores.

R2: Personal técnico para elaborar un estudio comparativo que permita seleccionar el modelo
y/0 maquinaria mas adecuada (alquiler/compra, prestaciones de la maquinaria, coste de
mantenimiento, complementariedad del servicio de recogida, etc.) o considerar la contratacion
externa.

Otros factores determinantes Indicadores de seguimiento y control
La gestion de residuos de restos de poda que se e Cantidad de poda triturada.

generan en los domicilios es imprescindible para e Registro de uso de la maquinaria
conseguir unas comunidades urbanas mas (participacién ciudadana).

sostenibles y saludables. Para ello es necesario e (Calidad del compuesto.

considerar varios factores claves: e Reduccion de residuos de poda

destinados a vertederos.
e Concienciacion de la ciudadania sobre la
importancia de gestionar adecuadamente la
poday los beneficios que comporta.
Establecer normativas y regulaciones.
Servicio de recogida selectiva de poda.
Infraestructuras adecuadas.
Maquinaria y nuevas tecnologias (€;.
Trituradoras).
» Colaboraciones con comunidades locales (g;j.
Asociaciones de vecinos y otras partes
interesadas).




A2. SISTEMAS PARA FACILITAR LA RECOGIDA DE LA PODA

Recursos técnicos necesarios

R1: Estudio de servicios para facilitar el transporte de la poda (ej. Puerta a puerta, contenedores
especificos, puntos de recogida comunitarios, etc.).

R2: Dimensionar las necesidades de la recogida de poda adaptada a las caracteristicas del
municipio.

Otros factores determinantes Enlaces de interés
Facilitar la recogida de la poda domiciliaria Ejemplo de Servicio de recogida de restos
generada en los municipios supone la de poda en Castelldefels.

implementacién de diversas estrategias que
faciliten el proceso tanto a los residentes
como a los operadores del servicio. Algunos
ejemplos son los siguientes:

* Frecuencia de recogida.

¢ |dentificacion de los tipos de residuos de
poda.

e Normativa y regulacion.

e Evaluacion de costes y eficiencias.



https://barrinet.castelldefels.org/
https://barrinet.castelldefels.org/

A3. CAMPANA PARA FOMENTAR LA TRITURACION Y EL
COMPOSTAJE DE LA PODA

Recursos técnicos necesarios

R1: Organizacion de talleres y eventos comunitarios para presentar los servicios y resolver
dudas.

R2: Personal experto en la materia que ejecute la campafia comunicativa (maestro
compostador).

R3: Seguimiento y reconocimiento mensual sobre los usuarios de los compostadores
comunitarios para resolver dudas y que se conviertan en referentes para usuarios potenciales
que no hacen uso.

Otros factores determinantes

Algunos factores claves para el correcto
desarrollo de este tipo de campaha son:

Incentivos y reconocimientos por el uso
del sistema de compostaje.
Recopilacién de datos y feedback (ej.
encuestas).

Establecer canales de comunicacién
fluida con la ciudadania.

El coste econdmico de una campafa de estos
tipos es de aproximadamente 1500€ por un
volumen de entre 100-150 hogares.

Enlaces de interés

Ejemplo de video explicativo sobre el
compostaje (Agencia de Residuos de
Cataluiia)

Indicadores de seguimiento y control

e Analisis trimestral del volumen de poda
triturado y compostado.

* Registro del nimero de usuarios de
cada servicio

e Encuestas de la valoracion de los
usuarios sobre las acciones
informativas llevadas a cabo para dar a
conocer y resolver dudas sobre los
servicios de trituracion y compostaje.



https://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/recollida_selectiva/residus_municipals/materia_organica_form_-_fv/lautocompostatge/
https://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/recollida_selectiva/residus_municipals/materia_organica_form_-_fv/lautocompostatge/
https://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/recollida_selectiva/residus_municipals/materia_organica_form_-_fv/lautocompostatge/

LS. Fomento y aplicacion
del autocompostaje y
compostaje comunitario

A1. FOMENTO DEL AUTOCOMPOSTAJE Y COMPOSTAJE
COMUNITARIO ENTRE LA CIUDADANIA

Recursos técnicos necesarios

R1: Personal técnico capacitado para disefiar una campafia de comunicacion sobre el sistema
de compostaje (funcionamiento, ventajas, etc.) o valorar la contratacién externa.

R2: Realizacion de talleres de educacién ambiental en los centros educativos y en comunidades
de vecinos para aprender a compostar.

R3: Fomentar el voluntariado o contratacién de personal dedicado a realizar un seguimiento de
los compostadores para resolver dudas y dar apoyo técnico.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

En la implementacién de un sistema de Guia practica. Implantacion del compostaje
compostaje comunitario a nivel municipal es comunitario. Alternativa en la gestién local
necesario considerar algunos factores de gran de Bioresiduos.

trascendencia:

« Conocer la cultura y patrones ambientales de  Indicadores de seguimiento y control

la ciudadania.

e Las acciones de educacién ambiental y * Encuestas semestrales para detectar el
concienciacion hacia el nuevo sistema de posible aumento de acciones de
compostaje comunitario deben ser compostaje. .
constantes y focalizadas en las necesidades * Seguimiento de la Ca"da{jld?|
de los usuarios. compuesto de forma periddica.

El coste econdmico de una campafa de este tipo
es de aproximadamente 1500€ por un volumen
de entre 100-150 hogares.



https://residus.gencat.cat/web/.content/home/lagencia/publicacions/form/guia_compostatge_comunitari.pdf
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/lagencia/publicacions/form/guia_compostatge_comunitari.pdf
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/lagencia/publicacions/form/guia_compostatge_comunitari.pdf

A2. VALORACION DE LOS DIFERENTES SISTEMAS DE
AUTOCOMPOSTAJE

Recursos técnicos necesarios Enlaces de interés

R1: Personal técnico capacitado para Estudio de la implantacién del compostaje
desarrollar un estudio comparativo de los de la fraccién organica de residuos
distintos sistemas de autocompostaje. municipales a pequena escala.

R2: Base de datos fiable y actualizada.

A3: FOMENTO DE HUERTOS COMUNITARIOS CON
COMPOSTAJE PROPIO

Recursos técnicos Otros factores determinantes

necesarios

R1: Dimensionar compostadores y Para el cumplimiento de esta accién es

maquinaria necesaria. necesario tener presente que, el
acompafiamiento en todas las fases del

R2: Contratacion de un experto por el proceso, asi como la cesién de la

montaje. infraestructura necesaria para llevar a cabo
el autocompostaje, representan dos

R3: Contratacion maestro compostador. factores claves para su correcto desarrollo.

Priorizando, si cabe, al voluntariado.

Enlaces de interés

Red de proyectos de compostaje
comunitario en Barcelona.
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https://www.residusmunicipals.cat/uploads/activitats/docs/20170421115701.pdf
https://www.residusmunicipals.cat/uploads/activitats/docs/20170421115701.pdf
https://www.residusmunicipals.cat/uploads/activitats/docs/20170421115701.pdf
https://femcompost.org/ampliem-la-xarxa
https://femcompost.org/ampliem-la-xarxa

L6. Desarrollo de procesos
de comunicaciony
sensibilizacion en el
ambito de la gestion de
residuos

A1. VISITAS A INSTALACIONES DE TRATAMIENTO DE
RESIDUOS Y VERTEDORES

Recursos técnicos necesarios

R1: Personal con experiencia técnica y educativa.
R2: Organizacion de puertas abiertas en las instalaciones.

R3. Disefio o contratacion de materiales y dinamicas formativas y educativas con un contenido
atractivo, pedagogico y adaptado a publicos diversos.

Otros factores determinantes Enlaces de interés
Para el correcto desarrollo de estas acciones Ejemplos de proyectos educativos en el
formativas existen diversos factores que marco de los residuos y la sostenibilidad
determinaran su éxito y, por tanto, hay que
considerar a la hora de planificar y ejecutar Guia didactica de educacion ambiental
cualquier visita educativa a una planta de
tratamiento de residuos. Indicadores de seguimiento y control
« Grado de implicacion de los distintos &mbitos ® Encuestas de satisfaccion que evalden
de la sociedad con estas iniciativas, tanto las capacidades del formador, las
especificamente el ambito educativo. instalaciones visitadas y el grado de
* Presencia de espacios habilitados y personal interés tematico del taller.
preparado para la realizacién de visitas e Volumen de visitas de nuevos usuarios
grupales a las plantas de tratamiento. a las instalaciones de tratamiento de

residuos.



https://educa.lavola.com/es/proyectos/
https://educa.lavola.com/es/proyectos/
https://www.juntadeandalucia.es/medioambiente/portal_web/web/temas_ambientales/educacion_ambiental_y_formacion_nuevo/ecocampus/recapacicla_universidades/recursos/guia_didactica_edu_amb.pdf?lr=lang_es

A2. FOMENTO DEL USO DE REDES SOCIALES

Recursos técnicos necesarios

R1: Analizar y definir qué plataforma mejor se adapta a las caracteristicas y necesidades del

municipio.

R2. Presentacion y difusion inicial de la aplicacion escogida para darla a conocer entre la

ciudadania y promover su uso.

R3. Personal con la formacion y conocimiento requerido para analizar y dar respuesta a las

distintas demandas de los usuarios.

R4. Mantener una actitud proactiva por parte del ayuntamiento sobre el contenido que se

difunde.

Otros factores determinantes

Para el desarrollo de acciones comunicativas
mediante el uso de redes sociales hay que
tener en cuenta varios aspectos de ambito
social y juridico que deben regularse
previamente a su uso:

e Proteccion de datos, no pueden
publicarse fotos o informacion personal
sin el consentimiento de la persona.

e Tener en cuenta los ciberdelitos a la hora
de disefiar una campafa.

Enlaces de interés

¢ Conoces las redes sociales del
Compartimos un Futuro?

Indicadores de seguimiento y control

e Volumen e incremento de seguidores o
usuarios de la aplicacion.

* Registro mensual de consultas y
respuestas recibidas

e Cuestionarios de satisfaccion del
usuario hacia la aplicacion con el uso
de ésta.



https://blogs.amb.cat/educacioambiental/2023/03/15/coneixes-les-xarxes-socials-del-compartim-un-futur/
https://blogs.amb.cat/educacioambiental/2023/03/15/coneixes-les-xarxes-socials-del-compartim-un-futur/

A3. REALIZAR UN PLAN DE COMUNICACION ADAPTADO AL
MUNICIPIO (CAMPANAS DE SENSIBILIZACION Y
COMUNICACION)

Recursos técnicos necesarios

R1: Personal técnico capacitado para disefiar un plan de comunicacién adaptado a las
caracteristicas concretas del municipio o valorar la contratacion de estos servicios.

R2: Disponer de una base de datos actualizada (ej. informacién demografica para determinar
los perfiles de los destinatarios de las acciones de comunicacion).

R3: Medios de comunicacién adaptados al tipo de poblacién (teniendo en cuenta las minorias a
la hora de realizar la difusion).

R4: Presentar un material de difusion de calidad tanto a nivel de contenido como de formato.

R5. Valorar la contratacion de servicios o recursos tecnoldgicos que permitan gestionary
ejecutar todas las labores de una campafia comunicativa de la forma mas eficiente.

Otros factores determinantes

Algunos factores claves que deben tenerse en
cuenta para el correcto desarrollo de
campanfas u otras acciones de comunicacion
son:

Definir los objetivos de la campafia de
forma especifica y mensurable.
Seleccionar indicadores para medir el
éxito de su campana.

Recopilar y analizar datos para determinar
si se han logrado los objetivos
establecidos e identificar areas de
mejora.

Evaluar los resultados de la campafia.

Estos tipos de campanas, también llamadas
campanas de fondo, presentan un coste
economico que oscila entre los 2 'y 4€ por
habitante.

Enlaces de interés

Comunicacién con la ciudadania.
Campafas de sensibilizacién para
fortalecer |la corresponsabilidad social en
materia de residuos municipales.

Herramienta tecnoldgica exclusiva para la
planificacion, ejecucion y gestion eficiente
para todo tipo de campaias de
sensibilizacién y comunicacion.

Campafias de comunicacion y
sensibilizacién. Cémo llevarlas a cabo de
forma efectiva y con eficiencia de
recursos.
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https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/2023-COMUNICACION-CON-LA-CIUDADANIA-Y-COMERCIOS.-Campanas-Residuos-y-Civismo.pdf
https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/2023-COMUNICACION-CON-LA-CIUDADANIA-Y-COMERCIOS.-Campanas-Residuos-y-Civismo.pdf
https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/2023-COMUNICACION-CON-LA-CIUDADANIA-Y-COMERCIOS.-Campanas-Residuos-y-Civismo.pdf
https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/2023-COMUNICACION-CON-LA-CIUDADANIA-Y-COMERCIOS.-Campanas-Residuos-y-Civismo.pdf
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://xarxaenxarxa.diba.cat/sites/xarxaenxarxa.diba.cat/files/0_dossier_complet.pdf
https://xarxaenxarxa.diba.cat/sites/xarxaenxarxa.diba.cat/files/0_dossier_complet.pdf
https://xarxaenxarxa.diba.cat/sites/xarxaenxarxa.diba.cat/files/0_dossier_complet.pdf
https://xarxaenxarxa.diba.cat/sites/xarxaenxarxa.diba.cat/files/0_dossier_complet.pdf

L7. Mejoradela
rentabilidad economica
en la gestion de residuos
urbanos

A1. SELECCION DE LA UBICACION DE LAS PLANTAS DE
TRATAMIENTO

Recursos técnicos necesarios

R1: Estudio de optimizacion de rutas y transporte de residuos mediante una diagnosis previa de
la estructura territorial y geografica, asi como de la red de transporte disponible.

R2: Adecuacion de las vias de comunicacion para facilitar el paso de camiones de forma mas
agil.

R3. Valorar la necesidad o posibilidad de introducir instalaciones de transferencia intermedias.

R4. Elaborar un informe final en el que se justifique de forma objetiva la ubicacion exacta y mas
adecuada de las futuras plantas de tratamiento de residuos.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

Para la seleccion de la ubicacion de las plantas Qo_nsejggeneralgs para‘clel diseio dfa -
de tratamiento de residuos deben valorarse y instalaciones. Optimizacion de la ubicacion
considerarse diferentes factores: y_escalera de las instalaciones.

e Principio de proximidad y eficiencia
energética

» Grado de afectacion en la salud humanay en
el medio ambiente.

e Coordinacién con los distintos ambitos
administrativos competentes.



https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/prevencion-y-gestion-residuos/flujos/domesticos/gestion/sistema-tratamiento/consejos-para-diseno-instalaciones.html
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/prevencion-y-gestion-residuos/flujos/domesticos/gestion/sistema-tratamiento/consejos-para-diseno-instalaciones.html
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/prevencion-y-gestion-residuos/flujos/domesticos/gestion/sistema-tratamiento/consejos-para-diseno-instalaciones.html

A2. DISENO DE ESTRATEGIAS PARA LA MEJORA DE LA
RECOGIDA SELECTIVA

Recursos técnicos necesarios

R1: Técnico especializado en el analisis de datos que desarrolle un estudio de optimizacion de
la recogida selectiva de residuos o considerar la contratacion externa de este servicio.

R2: Base de datos fiable y actualizada. Algunos ejemplos de informacion necesaria:

e Cifras de la recogida selectiva.

e Tipoy distribucién de los elementos de contenerizacion.

R3: Elaboracion de un diagnéstico integral del sistema de recogida.

R4: Realizar un estudio de alternativas de los modelos de recogida y establecer métodos para
seleccionar el mds adecuado segun las caracteristicas del municipio (matriz de decision).

R5: Organizacion de reuniones entre técnicos especializados y politicos para tomar decisiones

de forma conjunta.

R6. Dimensionamiento de los distintos elementos que configuran el modelo escogido.

Otros factores determinantes

Algunos de los principales factores que
determinaran el éxito en lo que respecta al
desarrollo de estrategias eficientes para la
mejora de la recogida selectiva son:

¢ Grado de experiencia que se tenga en lo
que respecta a la realizacion de estudios
de optimizacion de la recogida selectiva
(estructura, elementos de analisis, etc.).

¢ Alinear el ambito politico con el técnico
para decidir el modelo mas adecuado.

e Tener la capacidad y la voluntad de
aplicar métodos de trabajo, de forma
propia o mediante subcontratacion, que
faciliten la seleccion del modelo que
mejor se adapta a nuestro municipio (ej:
matriz de decisién)

La matriz de decisién es una metodologia de
trabajo para evaluar puntos clave que
permitiran valorar y seleccionar el modelo

optimo de recogida de residuos municipales.

Representa un proceso que facilita el
alineamiento entre politicos y técnicos
para la toma de decisiones a través de
unos parametros previamente definidos
(ej. Coste econémico, reduccion de
impropios, etc.). Para mas informacion
contacte con hola@anthesisgroup.com

El rango de precios por los siguientes
estudios oscila entre:
e 6.000-10.000%€ por una diagnosis
inicial.
e 7.000-10.000%€ por un
dimensionamiento del servicio.
e 4.000-8.000€ por un plan de
prevencion de residuos.

Enlaces de interés

Documento explicativo del estudio de
alternativas y la matriz de decision
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https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/Estudi-dalternatives.pdf
https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/Estudi-dalternatives.pdf
https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/Estudi-dalternatives.pdf

A3. IMPLANTACION DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
ADAPTADAS A LAS NECESIDADES DEL MUNICIPIO

Recursos técnicos necesarios

R1: Disponer de técnicos con conocimiento sobre el analisis de datos.

R2: Tener conocimiento sobre subvenciones para la adquisicion e implementacion de nuevas

tecnologias.

R3: Conocer las principales funciones y médulos de estas herramientas tecnolégicas ofrecidas
en el mercado para seleccionar los servicios mas adecuados.

Otros factores determinantes

El principal factor que influye en la ejecucion
de esta accion es tanto el conocimiento de
los beneficios que nos reportan estas nuevas
tecnologias, asi como el convencimiento y
determinacion politica para su
implementacién.

Ademas, es necesario ser conscientes de la
relevancia de estas herramientas sobre el
control de los contratistas, un factor que
permitira mejorar econémicay
operativamente los servicios subcontratados.

Enlaces de interés

El ejemplo de LinkAudit, la aplicacién
destinada a la recogida de datos in situ
sobre los servicios de recogida de residuos
y_limpieza urbana a través del equipo de
inspeccion.

Indicadores de seguimiento y control

« [ndices de recogida selectiva.

e Contenido de impropios de cada
fraccion.

 Participacion ciudadana (uso de las
plataformas, incidencias, etc.)



https://aporta.coop/tecnologies/#link-audit
https://aporta.coop/tecnologies/#link-audit
https://aporta.coop/tecnologies/#link-audit
https://aporta.coop/tecnologies/#link-audit
https://aporta.coop/tecnologies/#link-audit
https://aporta.coop/tecnologies/#link-audit

A4. CAMPANAS DE SENSIBILIZACION DE BUENAS
PRACTICAS ENTRE LA CIUDADANIA

Recursos técnicos necesarios

R1: Contratacion de educadores ambientales o personas especializadas en materia de residuos
que ayuden a concienciar a la ciudadania sobre las ventajas y la importancia de gestionar bien

los residuos.

R2. Disefio o contratacion de materiales y dinamicas formativas y educativas con un contenido
atractivo, pedagogico y adaptado a publicos diversos.

R3. Valorar la contratacion de servicios o recursos tecnoldgicos que permitan gestionary
ejecutar todas las labores de una campafia comunicativa de la forma mas eficiente.

Otros factores determinantes

A la hora de desarrollar este tipo de
campafnas es necesario considerar varios
factores determinantes:

e Alcanzar un equilibrio entre el gasto
invertido en infraestructuras
(contenedores inteligentes, plantas de
tratamiento, etc.) y el gasto en acciones
comunicativas a los diversos productores
de residuos.

e Definir los objetivos de la campania de
forma especifica y mensurable.

e Seleccionar indicadores para medir el
éxito de su campana.

Estos tipos de campafias, también llamadas
campanas de fondo, presentan un coste
econdémico que oscila entre los 2 'y 4€ por
habitante.

Enlaces de interés

Herramienta tecnoldgica exclusiva para la
planificacion, ejecucion y gestion eficiente
para todo tipo de campafias de
sensibilizacién y comunicacion.

Campanas de comunicacién y.
sensibilizacion. Cémo llevarlas a cabo de
forma efectiva y con eficiencia de

recursos.



https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://xarxaenxarxa.diba.cat/sites/xarxaenxarxa.diba.cat/files/0_dossier_complet.pdf
https://xarxaenxarxa.diba.cat/sites/xarxaenxarxa.diba.cat/files/0_dossier_complet.pdf
https://xarxaenxarxa.diba.cat/sites/xarxaenxarxa.diba.cat/files/0_dossier_complet.pdf
https://xarxaenxarxa.diba.cat/sites/xarxaenxarxa.diba.cat/files/0_dossier_complet.pdf

A5. APLICACION DE LA TASA JUSTA Y ACTUALIZACION DE
LAS TASAS PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

Recursos técnicos necesarios

R1: Definir cuales son los objetivos del sistema de pago por generacién.

R2: Identificar los residuos que se incluiran en el sistema de pago por generacion.

R3: Definir las tarifas que se aplicaran segun la cantidad y el tipo de residuo.

R4: Establecer un sistema de medicion para determinar la cantidad de residuos generados.

R5: Comunicar y explicar a los ciudadanos el funcionamiento del nuevo sistema de pago por

generacion.

R6: Implantar el sistema.

R7: Sistema de acceso a los datos necesarios para implementar un pago por generacion.

R8: Equipo técnico para configurar y desarrollar el sistema de pago por generacion o considerar

la contratacion externa.

Otros factores determinantes

A continuacién, se muestran los principales
factores que influyen en la correcta
implementacion y desarrollo de un sistema de
pago por generacion:

e Voluntad y consenso politico.

e Informar de forma detallada a la
ciudadania del cambio de modelo.

e Empleo de herramientas tecnoldgicas que
permitan un seguimiento y control
exhaustivo de los datos necesarios para
aplicar los criterios de pago por
generacion.
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Enlaces de interés

Tecnologia de comunicacién entre
ciudadania y ayuntamientos. Mejora de la
recogida separada en origen de residuos a
través de la corresponsabilidad ciudadana.

Guia para la implementacion de sistemas
de pago por generacion de residuos
municipales



https://aporta.coop/tecnologies/#civiwaste
https://aporta.coop/tecnologies/#civiwaste
https://aporta.coop/tecnologies/#civiwaste
https://aporta.coop/tecnologies/#civiwaste
https://www.arc.cat/jornades/jornadaprevencio2010/pon_2.pdf
https://www.arc.cat/jornades/jornadaprevencio2010/pon_2.pdf
https://www.arc.cat/jornades/jornadaprevencio2010/pon_2.pdf

L8. Fomento J
rentabilidad del biogas

A1.INSTALACION DE PLANTAS DE BIOGAS

Recursos técnicos necesarios

R1: Personal capacitado para realizar un estudio de viabilidad econémica y ambiental de
instalacién de una planta de biogds antes de empezar la construccién (materias primas,
demanda energética, aspectos econémicos, normativas, etc.).

R2: Contratacion/formacion de un técnico especializado para desarrollar y realizar seguimiento
del proceso.

R3: Disefio de la planta: Se deben tener en cuenta varios factores como el tipo de sustrato,
tecnologia de digestion, sistemas de tratamiento del digestado, etc.

R4: Obtencion de permisos: la construccion de una planta de biogas requiere diferentes
permisos y licencias.

R5: Construccion de la planta: incluye la instalacion de los digestores, sistemas de
almacenamiento de biogas, sistemas de tratamiento y utilizacion del biogas y digestado.

R6: Puesta en marcha y monitorizacién de la produccion de biogas.

Otros factores determinantes Enlaces de interés
La construccion de una planta de biogds es un Envolta publica guia divulgativa para
proceso complejo sobre el que deben impulsar el Biogas en Catalufia.
considerarse algunos factores determinados para
su correcto funcionamiento: Noticia digital sobre la linea de ayudas
para instalar plantas de Biogas en
e Operacion y mantenimiento: se requiere un Cataluia.
mantenimiento regular para asegurar un
funcionamiento eficiente y seguro (ej. El funcionamiento de una planta de biogas.

monitorizacion de la produccion de biogas,
mantenimiento de equipos, etc.).

* Localizacion estratégica: estas instalaciones
deben ubicarse cerca de las principales
fuentes de materias primas (zonas agricolas,
depuradoras, etc.).

Para una planta de biogas que trate mas de 100
toneladas/ano de materia organica, la inversion

puede ser superior a 140.000€.



https://envoltaenergia.com/es/gases-renovables/rodea-publica-guia-divulgativa-para-impulsar-el-biogas-en-cataluna/
https://envoltaenergia.com/es/gases-renovables/rodea-publica-guia-divulgativa-para-impulsar-el-biogas-en-cataluna/
https://www.agrodigital.com/2023/11/24/cataluna-pone-en-marcha-una-linea-de-ayudas-para-instalar-plantas-de-biogas/
https://www.agrodigital.com/2023/11/24/cataluna-pone-en-marcha-una-linea-de-ayudas-para-instalar-plantas-de-biogas/
https://www.agrodigital.com/2023/11/24/cataluna-pone-en-marcha-una-linea-de-ayudas-para-instalar-plantas-de-biogas/
https://www.tecpa.es/funcionamiento-planta-de-biogas/

A2. CAMPANA DE SENSIBILIZACION CIUDADANA SOBRE EL
BIOGAS

Recursos técnicos necesarios

R1: Contratacién de educadores ambientales o especialistas en materia de residuos para
concienciar a la ciudadania sobre las ventajas y la importancia de las plantas de biogas en el
territorio.

R2. Disefio o contratacion de materiales y dinamicas formativas y educativas con un contenido
atractivo, pedagdgico y adaptado a publicos diversos que sea capaz de difundir la necesidad y
beneficios del fomento del biogas en sus ambitos territoriales.

R3. Valorar la contratacion de servicios o recursos tecnoldgicos que permitan gestionar y ejecutar
todas las labores de una campafia comunicativa de la forma mas eficiente.

Otros factores determinantes Enlaces de interés
Hay que considerar varios factores Comunicacién con la ciudadania.
determinantes: Campahas de sensibilizacion para
e Alcanzar un equilibrio entre el gasto fortalecer la corresponsabilidad social en
invertido en infraestructuras materia de residuos municipales.
(contenedores inteligentes, plantas de
tratamiento, etc.) y el gasto en acciones Herramienta tecnoldgica exclusiva para la
comunicativas a los diversos productores planificacion, ejecucion y gestion eficiente
de residuos. para todo tipo de campanas de
e Definir los objetivos de la campania de sensibilizacidn y comunicacion.

forma especifica y mensurable.
e Seleccionar indicadores para medir el
éxito de su campana.

El coste econdmico de este tipo de campafias
oscila entre los 2 y 4€/habitante,

A3. REGULAR LAS DEPURADORAS A NIVEL DE ADMINISTRACION
PARA LA INSTALACION DE DIGESTORES DE BIOGAS

Recursos técnicos necesarios
R1: Organizar sesiones de trabajo con los actores interesados en encontrar soluciones y
generar propuestas para fomentar la instalacién de digestores en depuradoras.

R2: Elaborar un Plan de viabilidad del Biogas en las depuradoras que justifique los beneficios
gue comporta tanto a nivel econémico como operativo y ambiental.

Otros factores determinantes Es esencial programar reuniones con las
La coordinacion entre las administraciones es partes interesadas para presentar
clave para conseguir esa accion. técnicamente la oportunidad y convertir las

propuestas en politicas eficaces.

Enlaces de interés
45 La funcion del digestor en la produccién de

biogas



https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/2023-COMUNICACION-CON-LA-CIUDADANIA-Y-COMERCIOS.-Campanas-Residuos-y-Civismo.pdf
https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/2023-COMUNICACION-CON-LA-CIUDADANIA-Y-COMERCIOS.-Campanas-Residuos-y-Civismo.pdf
https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/2023-COMUNICACION-CON-LA-CIUDADANIA-Y-COMERCIOS.-Campanas-Residuos-y-Civismo.pdf
https://www.anthesisgroup.com/es/wp-content/uploads/sites/3/2023/11/2023-COMUNICACION-CON-LA-CIUDADANIA-Y-COMERCIOS.-Campanas-Residuos-y-Civismo.pdf
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://www.anthesislavola.com/es/lv-sinappsis/
https://biogasindustrial.com/funcion-del-digestor/
https://biogasindustrial.com/funcion-del-digestor/

L 9. Implementacion de
metodos de evaluacion
del impacto ambiental de

la recogida selectiva'y
reduccion del CO2

A1. INCORPORAR CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD EN LOS
CONTRATOS

Recursos técnicos necesarios

R1: Personal con conocimiento sobre opciones mas sostenibles (materiales, sistemas de
produccion, procedencia, vida Util, impacto ambiental, etc.).

R2: Contratacion de asesoramiento para seleccionar y redactar los criterios clave para
incorporar en los contratos publicos de recogida y limpieza municipal.

Otros factores determinantes Enlaces de interés

Algunos de los principales factores que Planes de movilidad de la empresa
determinaran el éxito en lo que respecta a la _ -

seleccién e incorporacién de criterios de Memorias de sostenibilidad

contratacion publica sostenible son:

e Conocimiento de nuevas necesidades y
normativas ambientales.

e Conocimiento de los criterios de contratacién
que pueden mejorar el escenario ambiental de
nuestro Municipio.

e Conocimiento integral de todos los elementos
(recursos humanos y materiales)
incorporados en los servicios de recogida y
limpieza viaria para poder evaluarlos y de esta
forma, definir los criterios ambientales de
cada uno de ellos.

El rango de precios de las memorias de
sostenibilidad oscila entre 8.500y 14.000 € y de



https://www.anthesisgroup.com/ca/que-fem/operacions-subministrament/plans-mobilitat-empresa/
https://www.anthesisgroup.com/ca/que-fem/marques-comunicacio/memories-sostenibilitat/

A2. ESTUDIO DE GALCULO DE EMISIONES DE CO2 Y
COMPENSACION DE LA HUELLA DE CARBONO

Recursos técnicos necesarios

R1: Estudios de calculo de emisiones de CO2 sobre el sistema de recogida. En estos
documentos se deben analizar y evaluar aspectos como:

e Tipo de combustible de los vehiculos de recogida y limpieza de residuos.

e Tamanio de la poblacién sobre la que se da servicio.

* Modelo de recogida y tratamiento de los residuos.

e Tecnologia utilizada: Estos recursos pueden reducir significativamente la cantidad de CO2
emitido por unidad de residuo recogido.

R2: Estudio economico para proponer y definir las acciones a implementar sobre el modelo de
recogida para optimizarlo a nivel de eficiencia energética y reducirlo a nivel de emisiones de
CO2.

R3: Contratacion de asesoramiento para la elaboracién de un estudio de compensacion de la
huella de carbono de un sector o ambito socioecondmico de nuestro municipio.

Otros factores determinantes El precio de los estudios de compensacion
o de la huella de carbono viene determinado

Algunos de los principales factores que en funcién del proyecto de compensacion y

determinaran el éxito en lo que respecta al del valor de los créditos en el momento de

desarrollo de estudios de calculo de

. _ compensar.
emisiones de CO2 sobre los sistemas de
recogida son:
e Marco politico y normativo. Estos Enlaces de interés
elementos pueden repercutir
directamente en las acciones de recogida Compensacion de CO2 de los servicios
y tratamiento de residuos y,
consecuentemente, en las emisiones de Guia para el calculo de la huella de carbono
CO2. para la elaboracién de un plan de mejora
* Voluntad de implementar recursos de una organizacion.

tecnoldgicos que permitan optimizary
reducir los elementos mas contaminantes
de los sistemas de recogida (tipologia de
vehiculos, pautas de comportamiento,
tratamientos finales de los residuos, etc).
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https://www.anthesisgroup.com/ca/compensacio/
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/guia_huella_carbono_tcm30-479093.pdf
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/guia_huella_carbono_tcm30-479093.pdf
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/guia_huella_carbono_tcm30-479093.pdf

A3. OPTIMIZACION DE LAS RUTAS DE RECOGIDA Y
LIMPIEZA DE RESIDUOS A TRAVES DE LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS

Recursos técnicos necesarios

R1: Disponer de técnicos con conocimiento sobre el analisis de datos.

R2: Tener conocimiento sobre subvenciones para la adquisicién e implementacion de nuevas
tecnologias que permitan optimizar sus servicios a nivel econémico, energético y operativo.

R3: Conocer las principales funciones y médulos de estas herramientas tecnoldgicas ofrecidas
en el mercado para seleccionar los servicios mas adecuados.

Otros factores determinantes

El principal factor que influye en la ejecucion
de esta linea es tanto el conocimiento de los
beneficios que nos reportan estas nuevas
tecnologias, asi como el convencimiento y
determinacion politica para su
implementacién.

El rango aproximado €/afio por una contrata
de duracién media (6 afios) es de:

e 25.000€ (<30.000 habitantes)
* 65.000€ (<200,00 habitantes)

Donde se incluye el seguimiento y control del
servicio.

Enlaces de interés

Ejemplo de plataforma tecnoldgica para la
gestion y control de ejecucién de los
servicios de recogida y limpieza.

Indicadores de seguimiento y control

« [ndices de recogida selectiva.

e Contenido de impropios de cada
fraccion.

 Participacion ciudadana (uso de las
plataformas, incidencias, etc.)



https://aporta.coop/es/servicios/#gestio-control
https://aporta.coop/es/servicios/#gestio-control
https://aporta.coop/es/servicios/#gestio-control

EL IMPACTO
DEL PROGRAMA

El Programa SIMIL, como puente de
conexion entre responsables politicos y
cientificos, ha demostrado ser una fructifera
iniciativa durante su primera edicion.

La diversidad de perspectivas ha creado un
espacio de didlogo y colaboracién que ha
permitido abordar los actuales retos sobre
gestion de residuos organicos municipales a
través de la innovacién. La interseccién vital
entre la ciencia y la politica se consolida
como un espacio para la colaboracion,
esencial para desarrollar soluciones
informadas y efectivas para abordar retos
medioambientales.

e

El impacto del Programa SIMIL como catalizador para empoderar a los municipios con
conocimientos y herramientas se ve reflejado en las numerosas iniciativas e ideas surgidas

durante esta primera edicion.

Estos planteamientos son un testimonio de la aspiracion por parte de representantes de la
administracion publica en impulsar cambios positivos que contribuyan a la mejora de medidas

y estrategias en el ambito municipal.

Sin embargo, se ha constatado la voluntad de los cientificos de contribuir activamente con
soluciones innovadoras basadas en evidencias cientificas para apoyar las necesidades locales.



Y EL FUTURO
SIMIL

El SIMIL, lejos de ser efimero, emerge como primera parte de una serie continuada de
programas de emparejamiento entre cientificos y representantes de la administracion para
afrontar los principales retos medioambientales.

El compromiso del Centro Tecnoldgico BETA con la colaboracion bidireccional en la interfaz
ciencia-politica se materializara con la creacién de dos nuevas ediciones del Programa SIMIL.

A través de estos nuevos Programas, se seguira fomentando el dialogo continuo para favorecer

la co-creacion de soluciones a retos basadas en tecnologias ambientales y los principios de
bioeconomia circular para seguir contribuyendo al desarrollo sostenible del territorio.
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